WSTEP

1. Administratorem danych osobowych gromadzonych za posrednictwem strony
www.programok.pl (dalej: PROK) jest Fair Place Mateusz Przasnyski, ul. Wrzosowa 5, 05-123
Chotomoéw NIP 9510046218, REGON 010842151, tel. 517605105, email biuro@programok.pl
(dalej jako: ,,Administrator”).

2. Administrator danych jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo przekazanych danych
osobowych oraz przetwarzanie ich zgodnie z przepisami prawa.

3. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z ogélnym rozporzadzeniem o ochronie danych
(RODO) oraz innymi aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa o ochronie danych
osobowych.

4. Celizakres danych wykorzystywanych przez Administratora zostat szczegdétowo wskazany
w dalszej czesci polityki prywatnosci.

I GROMADZONE DANE — INFORMACIE PODSTAWOWE

1. Dane Uczestnikow nie bedg wykorzystywane dla podejmowania decyzji opartych wytgcznie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych, w tym profilowania
w rozumieniu art. 22 RODO.

2. Dane osobowe przetwarzane za posrednictwem PROK mogg by¢ przekazywane — oprdocz
osobom upowaznionym przez Administratora — innym podmiotom, w tym:

a. podmiotom przetwarzajgcym je w imieniu Administratora, np. dostawcom ustug
technicznych,
b. innym administratorom danych w zakresie niezbednym dla realizacji ustug i wymogdw
prawnych, np. operatorom ptatnosci elektronicznych.

3. Administrator informuje, ze w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych pozyskanych
w ramach PROK, kazdej osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo ztozenia wniosku
W sprawie:

dostepu do danych (informacja o przetwarzaniu danych osobowych lub kopia danych),

sprostowania danych (gdy sg one nieprawidtowe),

usuniecia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym),

ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

przenoszenia danych do innego administratora,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w sytuacji, kiedy podstawg

przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora,

g. wycofania zgody w przypadku, gdy Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe
w oparciu o zgode, w dowolnym czasie i w dowolny sposdb, bez wptywu na zgodnosé
z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem

h. kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo ztozy¢ skarge do organu nadzorczego
(Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, https://uodo.gov.pl/pl/83/155), jezeli
uwaza, ze przetwarzanie danych osobowych odbywa sie niezgodnie z przepisami.
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Il DANE OSOBOWE PRZEKAZYWANE PRZEZ UZYTKOWNIKA
Il A FORMULARZ REJESTRACII

1. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w celu:
a. Zawarcia umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng (zgodnie z ustawg z dnia 18
lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng), w tym rejestrac;ji
w PROK za posrednictwem formularza rejestracji.
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b. Wykonania cigzagcych na Administratorze obowigzkdw prawnych, np. rozliczen
finansowych i sprawozdawczosci rachunkowej, w tym wystawiania i przechowywania
faktur (podstawa prawna —art. 6 ust. 1 lit c RODO) — ,,obowigzek prawny”.

c. Dochodzenia roszczen wynikajgcych z uczestnictwa w PROK (podstawa prawna —art. 6
ust. 1 lit. f RODO) — ,,prawnie uzasadniony interes”. Terminy dochodzenia roszczen
wynikajgcych
z umowy szczegdtowo okresla Kodeks cywilny.

d. Poprawy jakosci Swiadczonych ustug, oceny jakosci zrealizowanych ustug, w tym obstugi
procesu rejestracji Uzytkownika, jak rowniez badania satysfakcji klienta (podstawa
prawna —art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — ,prawnie uzasadniony interes”.

Administrator gromadzi dane osobowe uzytkownikéw bedgcych uczestnikami
Programu. Zakres przetwarzanych przez Administratora danych obejmuje w szczegdlnosci:

a. Imie,

b. Nazwisko,

c. adres placowki,

d. numer telefonu,

e. adres poczty elektronicznej,

f.  nazwe placowki.
Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny
do realizacji wskazanych powyzej celow. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie
to odpowiednio:
a. czas niezbedny do realizacji umowy,
b. czas wykonywania obowigzkdw prawnych oraz czas, w ktérym przepisy prawa nakazujg
przechowywac dane, np. przepisy podatkowe,
c. czas, po ktérym przedawnig sie roszczenia wynikajgce z uczestnictwa w PROK,
d. czas do momentu wyrazenia sprzeciwu.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne do zawarcia umowy, w tym
rejestracji w PROK.

[11 B KONTAKT MAILOWY LUB TELEFONICZNY

Administrator przetwarza dane osobowe, w szczegdlnosci numer telefonu kontaktowego
lub adres poczty elektronicznej oraz inne informacje przekazane przez uzytkownika, w zakresie
niezbednym do obstugi zgtoszen i realizacji zapytania, w tym prowadzenia komunikacji
i udzielania odpowiedzi na pytania zadawane za posrednictwem udostepnionego przez PROK
numeru telefonu kontaktowego i adresu e-mail (podstawa prawna —art. 6 ust. 1 lit. f RODO) —
,prawnie uzasadniony interes”.
Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny
do realizacji wskazanych powyzej celéw. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie
to odpowiednio
a. czas niezbedny do realizacji zapytania, w tym udzielenia odpowiedzi na przestane pytanie
lub zatatwienia spraw, w zwigzku z ktérymi prowadzona jest korespondencja lub
rozmowa,
b. czas do momentu wycofania zgody przez uzytkownika (w tym do momentu wycofania
zgody na wykorzystanie szczegdlnych kategorii danych).

Wycofanie zgody moze odby¢ sie w szczegdlnosci przez kontakt z Administratorem lub IOD.
Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem wykorzystania danych w okresie,
kiedy zgoda obowigzywata.
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Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne dla udzielenia odpowiedzi na przestane
pytanie lub dla wtasciwe] obstugi zgtoszenia i realizacji zapytania. Konsekwencjg niepodania
danych osobowych moze by¢ brak mozliwosci udzielenia odpowiedzi lub realizacji zapytania.

[l C FORMULARZ KONTAKTOWY

Administrator moze gromadzi¢ dane osobowe, w szczegdlnosci numer telefonu kontaktowego
lub adres poczty elektronicznej oraz inne informacje przekazane przez uzytkownika,
za posrednictwem dostepnego formularza kontaktowego.
Administrator przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do realizacji zapytania, w tym
udzielania odpowiedzi na pytania zadawane za posrednictwem udostepnionego w Serwisie
formularza kontaktowego (podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — ,prawnie
uzasadniony interes”. W przypadku przekazywania przez uzytkownika szczegdlnych kategorii
danych (np. informacji o stanie zdrowia), o$wiadcza on, ze wyraza zgode na ich wykorzystanie
w celu wtasciwej obstugi zgtoszenia i realizacji zapytania, w tym prowadzenia komunikacji
i udzielania odpowiedzi (podstawa prawna — art. 9 ust. 2 lit. a RODO) — ,zgoda”.
Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny
do realizacji wskazanych powyzej celow. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie
to odpowiednio:

a. czas niezbedny do udzielenia odpowiedzi na zapytanie przestane przez uzytkownika

za pomocg formularza kontaktowego,
b. czas do momentu wycofania zgody przez uzytkownika (w tym do momentu wycofania
zgody na wykorzystanie szczegdlnych kategorii danych).

Wycofanie zgody moze odby¢ sie w szczegdlnosci przez kontakt z Administratorem lub 10D.
Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem wykorzystania danych w okresie,
kiedy zgoda obowigzywata.
Podanie wskazanych w formularzu kontaktowym danych jest dobrowolne, ale niezbedne dla
udzielenia odpowiedzi na przestane pytanie lub dla wtasciwej obstugi zgtoszenia i realizacji
zapytania. Konsekwencjg niepodania danych osobowych jest brak mozliwosci wystania
uzytkownikowi odpowiedzi.

[l D KOMUNIKACJIA MARKETINGOWA

Administrator przetwarza dane osobowe w celu:
a. komunikacji marketingowej za pomoca srodkéw komunikacji elektroniczne;
(w szczegdlnosci poczty elektronicznej oraz telefonu) na podstawie odrebnej zgody
na przetwarzanie danych w tym celu — np. w przypadku przesytania dodatkowych
materiatéw marketingowych, zaproszen na wydarzenia (podstawa prawna — art. 6 ust. 1
lit. a RODO) — ,,zgoda”,
b. realizacji marketingu bezposredniego, w tym przesytania informacji o produktach
i ustugach podmiotéw trzecich wspdtpracujgcych z Administratorem (podstawa prawna —
art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — ,prawnie uzasadniony interes”, z uwzglednieniem przepiséw
ustawy Prawo telekomunikacyjne oraz przepiséw ustawy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczna.
Podanie danych w celu otrzymywania komunikacji marketingowej za posrednictwem
wybranego kanatu komunikacji (tj. adresu e-mail, numeru telefonu) jest dobrowolne,
ale niezbedne do otrzymywania informacji handlowych. Konsekwencjg niepodania danych
osobowych bedzie brak mozliwosci otrzymywania tresci marketingowych.
Administrator ma prawo do przetwarzania danych osobowych przez okres niezbedny
do realizacji wskazanych powyzej celow. W zaleznosci od podstawy prawnej bedzie
to odpowiednio:



a. czas do momentu wyrazenia sprzeciwu,
b. czas do momentu wycofania zgody.
17. Wycofanie zgody moze odbyc sie w szczegdlnosci przez kontakt z Administratorem
(za posrednictwem wskazanych powyzej danych kontaktowych). Wycofanie zgody
nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem wykorzystania danych w okresie, kiedy taka zgoda
obowigzywata.

IV DANE GROMADZONE AUTOMATYCZNIE

1. Korzystanie z PROK pladostepnego pod adresem www.programok.pl wigze sie z przesytaniem
zapytan do serwera, ktére sg automatycznie zapisywane w dziennikach zdarzen.

2. W dziennikach zdarzen zapisywane sg dane dotyczace sesji uzytkownikéw. W szczegdlnosci
sg to: adres IP, rodzaj i nazwa urzadzenia, data i czas odwiedzin naszego serwisu, informacje
o przegladarce internetowej i systemie operacyjnym.

3. Dane wskazane w ust. 2 powyzej nie sg kojarzone z konkretnymi osobami.

4. Dostep do zawartosci dziennikow zdarzen posiadajg osoby upowaznione przez Administratora
do administrowania PROK.

5. Chronologiczny zapis informacji o zdarzeniach stanowi wytgcznie materiat pomocniczy,
wykorzystywany w celach administracyjnych. Analiza dziennikow zdarzert umozliwia
w szczegdlnosci wykrywanie zagrozen, zapewnienie odpowiedniego bezpieczeristwa Serwisu
oraz wykonywanie statystyk w celu lepszego poznania sposobu korzystania z Serwisu
przez uzytkownikow.

6. Dane dotyczgce sesji uzytkownikdw sg wykorzystywane w celu diagnozowania problemdéw
zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu i analizowania ewentualnych naruszen
bezpieczenstwa, zarzgdzania Serwisem oraz w celu wykonywania statystyk (podstawa prawna
—art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — , prawnie uzasadniony interes”.

7. PROK nie wykorzystuje do swego dziatania pliki cookies.

V POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejsza polityka prywatnosci ma charakter informacyjny i dotyczy serwisu
www.programok.pl

2. Administrator zastrzega mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w obowigzujacej polityce
prywatnosci w szczegdlnosci w przypadku:

a. rozwoju technologii,

b. zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w zakresie ochrony danych
osobowych lub bezpieczenstwa informacji,

c. rozwoju PROK.

3. 0O stosownych zmianach w tresci polityki prywatnosci Administrator powiadomi uzytkownikow
poprzez zamieszczenie komunikatu na stronie www.programok.pl
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